
GSTC Endüstri Kriterleri 3. Aşama: Kültürel ve Tarihi Alanlarda Davranış Kuralları 

Aşağıda, kültürel ve tarihi alanlardaki davranış kuralları yer almaktadır. 

 

1. Amaç 

 

Bu davranış kuralları, ziyaret edilen kültürel ve tarihi alanların korunması, yerel halkın ve kültürel 

değerlerin saygı görmesi, sürdürülebilir bir turizm anlayışının desteklenmesi için oluşturulmuştur. 

 

2. Temel İlkeler 

 1. Koruma ve Saygı: 

 • Kültürel ve tarihi mirasa saygı duyulmalı; alanlara zarar verebilecek hiçbir eylemde 

bulunulmamalıdır. 

 • Ziyaret edilen alanlardaki yapılar, eserler veya doğal oluşumlara dokunulmamalı, 

taşınmamalı veya herhangi bir şekilde değiştirilmemelidir. 

 2. Yerel Kültüre Saygı: 

 • Yerel halkın gelenek ve göreneklerine uyulmalı. 

 • Fotoğraf çekerken yerel halktan izin alınmalıdır. 

 3. Bilgilendirme ve Eğitim: 

 • Misafirlere, kültürel ve tarihi alanlar hakkında bilgi verilmelidir. 

 • Otel çalışanları, alanların tarihi önemi ve korunması hakkında eğitilmelidir. 

 

3. Davranış Kuralları 

 

3.1. Ziyaretçiler İçin Kurallar 

 • Sessizlik ve Dikkat: Ziyaret edilen alanlarda sessiz olunmalı, çevreyi rahatsız edecek 

davranışlardan kaçınılmalıdır. 

 • Atık Yönetimi: Hiçbir şekilde çöp bırakılmamalıdır. Atıklar, belirlenen yerlere 

atılmalıdır. 

 • Erişim Kurallarına Uyma: Tarihi ve kültürel alanlarda belirlenen sınırların dışına 

çıkılmamalı; yasaklı alanlara girilmemelidir. 

 • Tabelalara Uyum: Alanlarda yer alan bilgilendirme ve uyarı tabelalarına riayet 

edilmelidir. 

 

3.2. Otel Personeli ve Yönetimi İçin Kurallar 



 • Bilgilendirme ve Eğitim: 

 • Ziyaretçilere, alanların tarihi ve kültürel önemi ile ilgili bilgi verilmelidir. 

 • Çalışanlar, rehberlik hizmeti sunacak şekilde eğitilmelidir. 

 • Destek ve Katılım: 

 • Yerel kültürel etkinliklere ve festivallere destek verilmelidir. 

 • Yerel halk ile iş birliği yapılmalı ve bu etkinliklere ziyaretçilerin katılımı teşvik 

edilmelidir. 

 • Kaynak Yönetimi: 

 • Alanların korunması için yerel yönetimlerle ve STK’larla iş birliği yapılmalıdır. 

 

3.3. Çevresel Sürdürülebilirlik 

 • Tarihi ve kültürel alanlarda karbon ayak izi minimum seviyede tutulmalıdır. 

 • Ziyaretlerde toplu taşıma veya elektrikli araçlar kullanılmalıdır. 

 

4. Denetim ve İyileştirme 

 • Otel, ziyaretçilerin davranışlarını izlemek ve geliştirmek için düzenli olarak anketler ve 

geri bildirimler toplamalıdır. 

 • Kültürel ve tarihi alanlarla ilgili faaliyetler, sürdürülebilirlik politikası çerçevesinde 

yılda bir kez gözden geçirilmelidir. 

 

5. Yasal ve Etik Uyum 

 

Bu kurallar, ulusal yasa ve yönetmeliklere uygun olarak hazırlanmıştır. Aynı zamanda, GSTC 

kriterlerine ve UNESCO Dünya Mirası standartlarına uyumu hedefler. 


